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Informacion General ,

Version:
Modalidad:
Duracion Total:

Horas a Distancia:

Horas Sincronicas:

Fecha de Inicio:

Fecha de Término:

Vacantes*:

Dias y Horarios:

Arancel:

Dirigido a**:

42 (2024)

E-Learning

288 horas

188 horas (online asincrénica)
100 horas

22 dejulio de 2024

25 de enero de 2025

Minimo 20, maximo 40 alumnos

Online, sabados de 9:00 a 13:00 hrs, de acuerdo al
calendario detallado en el programa.

$1.200.000.-

Profesionales vinculados a las areas de la salud, educacién y ciencias sociales,
relacionadas conlainclusionlaboral de personas en situacion de discapacidad. Ademas,
se considera la incorporacion de profesionales de otras disciplinas que tengan interés
en esta area formativa (prevencién de riesgos, recursos humanos, bienestar, etc.).

* Larealizacion del programa esta sujeta a la cantidad minima de participantes.
**La definicion de los destinatarios es de exclusiva responsabilidad del departamento que imparte

este programa.
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Descripcion y Fundamentos Y,

Nuestro pais se ve enfrentado a un nuevo desafio en materia de Inclusion
Laboral de Personas en Situacién de Discapacidad (en adelante PsD), puesto que
el 29 de mayo de 2017 se promulgé la Ley N°21.01501, que incentiva la incorporacién
de las PsD al mundo laboral. Esta Ley establece que “en las instituciones que tengan
una dotacién anual de 100 o mas funcionarios o trabajadores, a 1o menos el 1% de
la dotacién deberan ser personas con discapacidad o asignatarias de una pensién
de invalidez de cualquier régimen previsional” (Ministerio de Desarrollo Social,
2017, p.1). Ademas, el 15 de octubre de 2020 se promulga la Ley 21.275 que modifica
el Cédigo del Trabajo con la finalidad de generar una efectiva integraciéon de los
trabajadores con discapacidad. Para esto, la Ley considera que, en empresas de
mas de 100 trabajadores, al menos un trabajador de la unidad de recursos humanos
debe promover acciones especificas en su calidad de especialista o experto en
materia de inclusion laboral. El o la experto/a debe ser certificado por el Sistema
Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, ChileValora, en los perfiles
de gestor de inclusidén, tutor o accesibilidad. Ademas, la Ley fomenta acciones
para elaborar y llevar a cabo anualmente programas de capacitacion al personal,
promover politicas de inclusién laboral (las que seran informadas anualmente a la
Direccién del Trabajo) y elaborar y ejecutar anualmente programas de capacitacion
del personal, con el objeto de otorgarles herramientas para una efectiva inclusion
laboral dentro de la empresa.

De acuerdo a los principales resultados, respecto de la discapacidad, la Encuesta
Nacional de Discapacidad y Dependencia ENDIDE (2022) revel6 que el 17,6% de las
personas adultas del pais presenta algiin grado de discapacidad, lo que equivale
a 2.703.893 personas. De ellas, un 11,4% presenta discapacidad severa y un 6,2%
presenta discapacidad leve o moderada.

En este contexto, el presente diploma aborda la necesidad de especializar
profesionales que cuenten con herramientas y competencias para generar
estrategias pertinentesyactualizadas que les permitan disefiar programas laborales
inclusivos.

La formacién en inclusion laboral tradicional considera aspectos relacionados con
legislacién, etapas de intermediacién laboral y programacion de rutas de insercion
laboral que son necesarios, pero no suficientes. En estos temas es fundamental
integrar materias emergentes que, ademas de cumplir con la ley, incluyan aspectos
relacionados al acceso y al disefio universal de puestos y herramientas de trabajo,
toda vez que de ello puede depender que un trabajador/a logre acceder a un puesto
de trabajo determinado, y consiga desarrollar su maximo potencial.

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1103997&idParte=
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Una de las competencias, a considerar en la especializacién de estos
y estas profesionales, se refiere a la adquisicion de bases tedricas y
practicas desde unavisién integral, que sea adecuada a las necesidades de
cada contexto. Para esto es relevante reflexionar en torno a los paradigmas
situados que favorecen o limitan lainclusion laboral, la experiencia en diversos
ambitos y la generacion de instituciones de intermediacion laboral.

Los enfoques actuales en este aspecto consideran, de manera prioritaria, el uso de
herramientas ergondémicas en el andlisis de cada caso en particular, relacionando
los aspectos de carga fisica, carga mental o psicolégica, y de organizacién del
trabajo, con la accesibilidad, el estudio de las interfaces, y el desemperno esperado
a partir de la elaboracién de un perfil del trabajador.

Ademas, se ha considerado, la promocion de una gestién inclusiva que permita
el desarrollo de politicas pro-inclusion en la empresa, asi como la planificacién
de jornadas de capacitacion para todo el personal. En este contexto se elaboran
estrategias en el marco del Empleo con Apoyo (ECA), que se refiere al conjunto de
acciones de orientacion y acompafiamiento individualizado en el puesto de trabajo,
y que tienen por objeto facilitar la adaptacién social y laboral de trabajadores
con discapacidad, aportando a la elaboracién de un perfil laboral adecuado vy la
realizacion de analisis de puestos de trabajo en las empresas.

Otra dimensién esta dada por el ambito de las tecnologias asistivas y ayudas
técnicas: éstas cobran relevancia en el cierre de brechas para un efectivo acceso e
incorporacion igualitaria de las personas en situacion de discapacidad al mundo
laboral, tanto a nivel de la adquisicién de empleo como del reintegro laboral
posterior a una lesiéon. En este ambito, la tecnologia asistiva y ayudas técnicas
pueden ser consideradas como herramientas que permiten incrementar, mantener
omejorar las capacidades funcionales de las personas en situacion de discapacidad,
las que aplicadas al contexto laboral permiten facilitar actividades de comunicacién
tales como leer, escribir y conversar, realizar actividades de manipulacién como
archivar, ensamblar y levantar objetos, actividad de movilidad como sentarse,
pararse, caminar y sortear escaleras, ademas de apoyar en actividades de la vida
diaria presentes en el trabajo, como son alimentacion, uso del bafio y tomar la
medicacién.

De esta forma, el presente programa asume el desafio de formar profesionales que
promuevan activamente la inclusion laboral de personas con discapacidad, y pone
a su disposicion esta versién del Diploma de postitulo en Inclusién Laboral para
personas en situacion de discapacidad. Esta versiéon se desarrolla con la modalidad
de formacién a distancia, instancia que permitira a los y las profesionales indagar
en técnicasy estrategias para una adecuada intermediacién laboral, la generacion
de acciones paralamantenciény el progreso de los trabajadores/as en los diversos
puestos de trabajo y permitira a las empresas practicar la verdadera inclusion que
valora la diversidad y el respeto de los derechos de estas personas.
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Certificacion ,

- Unidad Académica Responsable:
- Departamento de Terapia Ocupacional y Ciencia de la Ocupacién.

Proposito Formativo ,

Se busca que los participantes desarrollen aprendizajes sobre normativas, técnicas,
estrategias y procedimientos que les permitan favorecer los procesos de inclusion
laboral de personas en situaciéon de discapacidad en la empresa u organizacion,
valorando la cultura y la gestion inclusiva, como ejes claves en el proceso.

Contemdosj

Modulo 1:

- Presentacién del programa y del equipo docente.

- Intermediacién laboral y rehabilitacion profesional.

- Modalidades de empleo.

- Legislaciones y apoyos gubernamentales. Ley 20.422, Ley 21.015.

» Recorrido histérico de la inclusién laboral en Chile.

- Modalidades de empleo para personas con discapacidad: Empleo con apoyo.

- Disefio universal de aprendizaje asociado a la inclusién laboral DUA.

- Estrategias para el desarrollo de la Ley 21.245, experto en gestion inclusiva gestor
laboral.

- Estrategias para favorecer la gestién inclusiva en la empresa.
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Modulo 2:
Estrategias para la aplicacion de perfiles laborales y analisis de puestos
de trabajo (APT)

- Perfiles laborales a través de narrativas cualitativas y de cuestionario.

- Perfiles laborales a través de formularios.

- Caracterizacion de funciones motrices, cognitivas y sociales, asociada a puestos
de trabajo.

- Analisis de puestos de trabajo.

- Discapacidad y ajustes a puestos de trabajo.

Modulo 3:
Accesibilidad y disefio universal en apoyo de los procesos de inclusion laboral
de PsD.

- Ergonomia y discapacidad.

- Accesibilidad fisica a los entornos de uso comun y al trabajo.

- Analisis de la normativa (DS 50).

- Disenio universal.

- Andlisis de puestos de trabajo adaptados.

- Desarrollos de propuestas de adaptacion de puestos. Analisis basado en casos.

Moédulo 4: ) )
Tecnologias asistivas y ayudas técnicas para la inclusion laboral.

- Tecnologias asistivas y ayudas técnicas en el puesto de trabajo.

- Revision de modelos de intervencion basados en tecnologia y ocupacién.

- Evaluacién para la integracion de tecnologias asistivas y ayudas técnicas al puesto de
trabajo.

- Tecnologia para el acceso al computador.

- Tecnologia en discapacidad fisica y dificultades motoras: Movilidad alternativa/
aumentativa y posicionamiento.

- Tecnologia en discapacidad fisica y dificultades motoras: Prétesis en extremidad
superior.

- Tecnologia en discapacidad auditiva.

- Tecnologia en baja visién y ceguera.

- Tecnologia en dificultades cognitivas y del aprendizaje.

- Sistemas de comunicaciéon aumentativos y alternativos.
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Modulo 5:
Evaluacion de una culturay practica para la inclusion laboral.

- Diagnéstico participativo.

- Definicion del problema.

- Marco légico.

- Analisis contextual local y general.

» Aspectos normativos.

- Arbol de problemas y objetivos.

- Disenio de matriz con indicadores.

- Taller: Tutores en sala online con cada grupo.

Metodologia 1,

La metodologia e-learning para el diploma considera actividades sincrénicas y
asincrénicas. Las actividades asincronicas se orientan al aprendizaje de las bases
tedricas, activando, articulando y actualizando tales aprendizajes por medio de
video-clases y lecturas, con discusiones en foros y autoevaluaciones formativas
desarrolladas por el participante en el tiempo que estime conveniente, en forma
previa a cada sesién, conforme a la metodologia de aula invertida.

Las actividades sincrénicas buscan aplicar los aspectos teodricos, motivar el
aprendizaje colectivo y desarrollar habilidades practicas. Incluyen paneles de
discusién y talleres de adquisicion de habilidades, que seran realizadas en forma
remota los sabados entre 9:00 y 13:00 horas.

Se utilizara una plataforma virtual para la comunicaciéon con el curso, donde
ademas, se realizaran evaluaciones, envio de material de clase, publicacion de notas,
y comunicacién entre el cuerpo académico y los participantes. Esta plataforma
facilitara el sistema de aprendizaje incorporando estrategias de rescate de material
docente, foros y conexion a enlaces pertinentes.

El diploma se estructura en base a cinco modulos, los que consideran trabajo
interactivo e independiente del estudiante. El nimero total de horas corresponde a
288, de estas 100 horas son online sincrénicas, y 188 horas corresponde a actividades
de docencia asincrénica y tiempo de estudio personal.

En la metodologia de aprendizaje se desarrolla la interacciéon docente-estudiante,
la organizacién del conocimiento y la resoluciéon de problemas, tanto desde una
perspectiva tedrica como desde su aplicacién en contextos practicos, asociados a la
dindmicadelainclusion laboral. La metodologia sera supervisada por un coordinador
docente en cada médulo, ademas el participante contara con el apoyo del equipo
docente que lo orientara y acompaifiara durante el proceso de aprendizaje, de modo
de facilitar el logro de los resultados esperados de cada médulo.
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Cada uno de los médulos cuenta con recursos de apoyo al aprendizaje
que contienen materiales especificos de la tematica a tratar, con
disponibilidad de bibliografia para consultas. Con relacién a su estructura,
los médulos uno al cuatro consideran tematicas y contenidos que se tratan
a través de estrategias de exposicion oral, actividades de practica individual y
en grupo, trabajo personal individual o en grupo no presencial. El médulo cinco, en
tanto, recoge la aplicacion de un estudio de caso con la aplicacién del marco l6gico de
proyectos. Los participantes disefiaran una estrategia de intervencion para resolver
la problematica de la inclusion laboral planteada.

Evaluacion y Aprobacion ¥

Cada médulo considera al menos una evaluacion. Estas pueden incluir aspectos como:
evaluaciones tedricas, participacion en foros, entrega de trabajos escritos, control de
registro, informe de estudio de caso.

Modulo Tipo de evaluacion Ponderacion en el médulo

Proyecto grupal: Disefio de

una actividad de formacion o
capacitacion para favorecer la
gestion inclusiva en la empresa.
Evaluacion grupal

Modulo 1: Estrategias de

0,
Inclusién Laboral. 20% 100%

Informe: Elaboracion de perfil

Modulo 2: Estrategias para la laboral simulado. 40%

aplicacién de perfiles laborales
y analisis de puestos de trabajo
(APT). 20%

Evaluacion grupal

Informe: Analisis de puesto de
trabajo aplicado a una empresa.
Evaluacion individual

60%

Modulo 3: Accesibilidad y
diseno universal en apoyo de los
procesos de inclusion laboral.
20%

Estudios de puesto de trabajo
desde la ergonomia.
Evaluacion individual

25%

Andlisis de interfaces basado en
el diseflo universal.
Evaluacion grupal

25%

Aplicacién de normativa vigente
al disefio de entornos accesibles.
Evaluacion grupal

25%

Estudio de casos con aplicacién
de conceptos y tecnologias
relacionadas a la ergonomia y
disefio universal.

Evaluacion grupal

25%
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Portafolio (Evaluado con

rublica. 70%
Médulo 4: Tecnologias asistivas | Evaluacion individual
y ayudas técnicas para la Trabajo escrito grupal
inclusion laboral. 20% Analisis de caso
(Evaluado con rublica) 30%
Evaluacion grupal

Informe: Proyecto de marco
l6gico (escrito).

, .z luad 1bri 70%
Modulo 5: Evaluacion de una (evaluado con rubrica)
culturay practicas parala Evaluacion grupal
(evaluado con rubrica). 30%

Evaluacion individual

El promedio de los médulos 1a 5 corresponden al 100% de la nota final del diploma
(20% cada unidad).

Para aprobar el diploma, el estudiante debe:

- Demostrar un minimo de asistencia del 80% a las actividades sincroénicas, las y
los estudiantes deberan contar con camaras abiertas que les permitan interactuar
con el grupo y docentes.

- Se puede justificar sélo un 20% de inasistencia (5 clases), cada clase se refiere a
5 bloques de 9:00 a 13:00 horas

- Aprobar como minimo con 4,0 para promedio final. Cada médulo debe ser
aprobado con nota 4,0.

- Todas las calificaciones se encuentran en escala del 1 al 7.

- Para el calculo de las notas el % de exigencia corresponde al 60%.

- Cada modulo contara con estrategias para la evaluacion recuperativa.
Los participantes que cumplan con los criterios antes sefialados, recibiran un
certificado de aprobacion otorgado por la Escuela de Postgrado, Facultad de

Medicina de la Universidad de Chile. Cabe sefialar que la Escuela de Postgrado
no emitira certificados de asistencia.
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Requisitos de recuperacion de evaluaciones:

- Quienes no rindan una evaluacién seran calificados con la nota
minima 1,0. Solo se permitira recuperar a quienes se hayan ausentado
justificando con licencia médica, en este caso la evaluacién se rendira en
los 5 dias siguientes al reintegro. Para casos mas complejos, se debera coordinar
la evaluacion recuperatoria con el(la) profesor(a) encargado(a) del diploma.

- El procedimiento vigente de cursos de la Escuela de Postgrado sefiala quienes
obtengan nota entre 3y 3,9 en un moédulo, pueden optar a rendir una
evaluacién remedial. Evaluacion que se rinde al final del diploma, y cuya nota
es aprobatoria quedando el médulo recuperado con nota 4,0.
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Calendario de Actividades Y

Programacion de sesiones sincronicas

Evaluacion grupal.

Semana/ Hora Tematica Docente Numero
Fecha Responsable Hora
Presentacion del programa y del equipo
docente.
Semana 1 9:00 - 11:00 | Intermediacion laboral y rehabilitacion [ Sandra Mella 4
Sabado, profesional.
3 de agosto Modalidades de empleo.
de 2024 Intermediacién laboral y rehabilitacion
11:00 - 13:00 | profesional. Sandra Mella A
Modalidades de empleo.
Legislaciones y apoyos
09:00 - 11:00 | gubernamentales. Sandra Mella 2
Semana 2 Leyes 20.422, 21.015 y 21.245
Sabado, - - -
10 de agosto Andlisis critico: Inclusién laboral en
de 2024 11:00 - 13:00 trabajadores con discapacidad. Luis Vera 5
‘ ’ Paradigmas de la inclusion
y su impacto en la inclusién laboral.
) ) Recorrido histérico de la inclusion
Semana 3 09:00 - 11:00 | |-t 1 an Chile. Sandra Mella 2
Sabado,
17 de agosto ‘ ‘ )
de 2024 11:00 - 13:00 Discapacidad, desafios y debates Andrea Zondek 5
‘ ‘ actuales.
Modalidades de empleo para personas Fvelvn
Semana 4 09:00 - 11:00 | con discapacidad: Contyreras 2
Sabado, Empleo con apoyo (ECA).
24 de agosto - ) 1 0 izl
de 202/, 11:00 - 13:00 Bgino universal para el aprendizaje Sandra Mella 5
Estrategias para favorecer la gestion
Semana 5 09:00 - 11:00 incluswa en la empresa a partir de la
oy ey 21.245.
g?di - Evaluacion grupal. Sandra Mella 4
gosto : iy
de 2024 Estrategias para favorecer la gestion
11:00 - 13:00 |inclusiva en la empresa.
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Semana/ Hora Teméatica Docente Numero
Fecha Responsable Hora
Estrategias de perfiles y analisis de
puestos de trabajo, para el éxito de
Semana 6 la inclusién laboral de personas con
Sabado.7 discapacidad.
)
gg ;%%‘cltembre 09:00 =13:00 | prfesora invitada Pilar Calderén: Sandra Mella 4
Entrevistas de seleccién a puestos
de trabajo, desafios en la adaptacién
de instrumentos para personas con
discapacidad.
Semana 7 ) . Aplicacion de perfiles laborales de
Sabado,14 09:00 - 11:00 personas con discapacidad
de septi’embre - Sandra Mella 4
de 2024 11:00 - 13:00 | Evaluacién grupal perfiles laborales
Caracterizacion de puestos de trabajo:
Semana 8 Relacion datos/personas/cosas y
gzzae(;cgigi o | 09:00 - 13:00 calificacion por habilidades. Sandra Mella 4
de 2024 Desarrollo de analisis de puestos de
trabajo APT.
gglr)r;eéréa 9 Desarrollo de analisis de puestos de
5 de ocfubre 09:00 - 13:00 | trabajo APT Sandra Mella 4
de 2024 Estudio de casos de APT
Sermnana 10 Evaluacion grupal APT.
Sabado, ) ) . . .
15 de octubre 09:00 - 13:00 | Presentacion del APT y discusion sobre | Sandra Mella A
de 2024 la factibilidad de incluir a personas con

discapacidad.
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Semana/ Hora Teméatica Docente Numero
Fecha Responsable Hora
Conceptos y definiciones:
Semana 11 09:00 - 11:00 ;Qué relacion existe entre la ergonomia
S4bado y el acceso a un puesto de trabajo?
) s .
19 de octubre Carga fisica. Sandra Mella 4
de 2024 .
11:00 - 13:00 | Carga fisica.
09:00 - 10:00 | Carga mental y organizacion.
Semana 12
5 10:00 - 11:00 | Antropometriay disefio de puestos.
igb;\do, tub P - y - P Sandra Mella A
4 € octubre 11:00 - 19:00 | Trabajo practico 1: Andlisis de puestos
2024 ’ ’ de trabajo basados en la ergonomia.
12:00 - 13:00 | Plenario 1.
09:00 - 10:00 | Accesibilidad al puesto de trabajo.
Semana 13 10:00 - 11:00 | Disefio universal.
Sabado,2 . . .. P Sandra Mell
de noviembre |11:00 - 12:00 | Lrabajo practico 2: Analisis de andra vViella 4
de 2024 ' ' interfases y disefio universal.
12:00 - 13:00 | Plenario 2.
09:00 - 10:00 | Normativa vigente: DS 50.
Semana 14 10:00 - 11:00 | Normas de disefio accesible.
iébadcw b Trabajo practico 3: Estudio de casos. Sandra Mella 4
€ NOVIEMDIE |11:00 - 12:00 | Aplicaciéon de normativa al disefio
de 2024 accesible.
12:00 - 13:00 | Plenario 3.
Trabajo practico 4: Estudio de caso 1.
09:00 - 10:15 | Aplicacién de conceptos ergonémicos
al disefio de espacios accesibles en el
trabajo. Plenario.
ggg; 6(11231165 10:15 - 11:45 Estudio de caso 2. Analisis de disefio
V) ‘ ’ basado en la antropometria. Plenario. Sandra Mella VA
de noviembre
de 2024 Estudio de caso 3: Aplicacion de
tecnologias para la adaptacién de
11:45 - 13:00 puesto de trabajo a caso de discapacidad

compleja. Plenario.

Cierre del modulo.
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Semana/ Zc Docente Numero
Hora Tematica
Fecha Responsable Hora
. _ Tecnologias asistivas y ayudas técnicas | Oscar
9:00 - 11:00 . , 2
en el puesto de trabajo. Hernandez
Semana 16
Sabado, 23
de noviembre
de 202 . . iy
4 ) ) Revision de modelos de intervencién Oscar
11:00 - 13:00 P i) , 2
basados en tecnologia y ocupacion. Hernandez
Evaluacién para la integracion de Oscar
Semana 17 09:00 - 11:00 | tecnologias asistivas y ayudas técnicas , 2
; . Hernandez
Sabado, 30 al puesto de trabajo.
de noviembre . logi 1 1 o
de 2024 11:00 - 13:00 | Lecnologia para el accesoa scar 5
computador. Hernandez
Tecnologia en discapacidad fisica
s y dificultades motoras: Movilidad Oscar
Semana 18 09:00 - 11:00 alternativa/aumentativa y Hernandez 2
sabado, 7 posicionamiento.
de diciembre - - - —
de 2024 Tecnologia en discapacidad fisica
11:00 - 13:00 |y dificultades motoras: Prétesis en Ricardo Banda 2
extremidad superior.
Semana 19 09:00 - 11:00 | Tecnologia en discapacidad auditiva. Rubén Rebolledo 2
sabado, 14 o
de diciembre |11:00 - 13:00 [Tecnologfa en baja visién y ceguera. scdr, 2
de 2024 Hernandez
Semana 20 09:00 - 11:00 Tecnologia en dificultades cognitivasy [ Oscar 5
sibado. 21 : : del aprendizaje. Hernandez
)
de diciembre : Py
. . Sistemas de comunicacion ,
de 2024 11:00 =13:00 1 3 ymentativos y alternativos. Ruben Rebolledo 2
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Semana/ Hora Teméatica Docente Numero
Fecha Responsable Hora
Introduccion al proyecto de marco
) ) légico. Oscar
Semana 21 09:00 - 11:00 Hernandez 4
Sabado, 28 Asignacioén de tutores.
de diciembre —
de 2024 Definicion del problema.
11:00 - 13:00 Sandra Mella A
Diagnéstico participativo.
09:00 - 11:00 Introduccion /Arbol de problemas 'y
Semana 22 objetivos.
Sabado, .
4 de enero ' Luis Vera 4
de 2025 Matriz de marco logico.
11:00 - 13:00 | Analisis de valor. Meta, fin,
indicadores, actividades.
Matriz de marco logico.
Semana 23 09:00 - 11:00 | Andlisis de valor. Meta, fin,
Sabado, indicadores, actividades. Luis Vera 4
11 de enero .
de 2025 11:00 - 13:00 Presupuesto, coherencia, carta Gantt,
‘ ‘ coherencia interna.
09:00 - 11:00 Taller: Tutores en sala online con cada
Semana 24 grupo. Oscar
Sabado, , /4 horas
Hernandez,
18 de enero Sandra Mell cada1
de 2025 11:00 - 13:00 Taller: Tutores en sala online con cada | 2>andra vella
’ ’ grupo.
., . Oscar
) ) Presentacion trabajo final, entrega de ,
ngana 25 09:00 = 11:00 141 forme. Cada tutor en una sala distinta. ?er(rjlang/;e Zlyl’
Sabado, andra vVietla 4 horas
é5 de enero Presentacién trabajo final, entregade | Oscar cadal
€2025 11:00 - 3:00 informe. Cada tutor en una sala distinta. | Hernandez,
Cierre. Sandra Mella
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Requisitos Técnicos

Para conectarse es necesario un computador que cumpla los siguientes
requisitos minimos de configuracion:

- Procesador Pentium IV de 2.0 Ghz o superior equivalente.

- Memoria RAM 256 MB.

- Disco duro de 40 Gb.

- Espacio libre en el disco duro 5 Gb.

- Sistema Operativo Windows XP o superior, Mac OSX (para Mac).

- Quienes cuenten con Windows Vista deberan verificar que los programas
funcionen adecuadamente con la plataforma de estudio (como Office 2007)

- Conexion a Internet por Banda Ancha (ADSL/ Cable) o Wi Fi desde el lugar donde
se conectara al Curso o Diploma (Hogar, Lugar de Trabajo, Cybercafé o
Infocentros, etc.). No se recomienda la conexion mediante moédem telefénico
por su velocidad.

- Un navegador (Browser) que permita conectarse a Internet y acceder a sitios
web. Recomendamos que utilice como browser Mozilla Firefox 1.0.7 o Internet
Explorer 6.0.

Larapidez de acceso y navegacion en la plataforma, asi como la descarga de material
educativo, dependera de:

- Las caracteristicas técnicas del computador utilizado (Sistema Operativo,
Hardware, etc.)

- El proveedor de acceso a internet (ISP) que utilice; si usted se conectara a su
Curso o Diploma desde su lugar de trabajo, recuerde verificar con su Depto. de
Informatica que su red de navegacion por internet esta habilitada para operar
con la aplicacion Java.

- El tipo de conexién (ADSL/Cable/Mddem) esto determinara su velocidad de
navegacion.

- Contar con las aplicaciones, programas y herramientas como Java, Microsoft
Office, Acrobat Reader, Windows Media Player, Flash Player, Win Zip, etc.
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