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Informacion General ,

12 (2024)

Blended-Learning

52 horas

44 horas (40 asincronicas v 4 sincronicas)
8 horas

29 dejulio de 2024

5 de octubre de 2024

Minimo 20, maximo 50 alumnos

Sesion sincronica online: 31 de agosto
Sesion presencial (obligatoria): 28 de septiembre

Facultad de Medicina de la Universidad de Chile
$350.000.-
Matronas(as), médicos(as) y otros profesionales que se desempefien en unidades de
maternidad y de cuidados neonatales.
* Larealizacion del programa esta sujeta a la cantidad minima de participantes.

**La definicion de los destinatarios es de exclusiva responsabilidad del departamento que imparte
este programa.
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Descripcion y Fundamentos ,

El nacimiento es un evento trascendente de la vida que culturalmente se vincula
a la felicidad. Por esto el diagndstico y nacimiento de un hijo con un prondstico
ominosoomuertocorrespondeaunacrisisnonormativaque desorganizalanormalidad
en la vida de los afectados y suele romper las ilusiones y expectativas de los padres,
llevandolos a vivir una situacién de duelo, conformada por etapas caracterizadas por
shock, negacién, ira, depresion, negociacién y aceptacion y que incluyen la sensacion
de pérdida de control, culpa y sensacién de ineficacia.

En Chile en 2017 el DEIS del MINSAL reporté una mortalidad perinatal de 8,8 por 1.000
nacidos vivos'. Dado que el quehacer de los profesionales y prestadores que participan
en el area de cuidado obstétrico y neonatal esta asociado a la gestion del nacimiento, la
muerte perinatal muchas veces es entendida como resultado del fracaso terapéutico,
imponiendo a quienes proveen la atencién perinatal limitaciones para actuar en estos
Casos.

Ademas, es importante considerar que el duelo perinatal no solo afecta a la familia,
sino también a los profesionales de la salud que prestan la atencion, teniendo éstos
que afrontar los sentimientos y las reacciones inmediatas del duelo de los padres y
también sus propios sentimientos, tales como tristeza, decepcion, ineficiencia y culpa.
Esta experiencia se asocia también a la aparicién del sindrome de Burnout (desgaste
profesional), como caracteristico de aquellos que estan habitualmente en contacto
con personas que sufren padecimientos, enfermedades o dificultades y que puede
combinarse con el fendmeno de “fatiga por compasién”, considerado como el costo
de los altos niveles de empatia con el sufrimiento del paciente y su familia. Ante esto,
aparecen sintomas fisicos, emocionales y conductuales en el personal afectado tales
como ansiedad, angustia, recuerdos traumaticos y evitaciéon activa de situaciones
similares.

Ademas, actualmente en Chile existe la Ley Dominga, promulgada el 21 de septiembre
2021, cuyo objetivo es que todas las instituciones de salud cuenten con un protocolo
en caso de muerte perinatal, con manejo clinico y acompafiamiento psico-emocional
para contener a la madre, al padre y al niicleo mas cercano, procurando establecer un
estandar especial en relacion al manejo clinico y acompafiamiento a madres y padres
que hayan sufrido una muerte gestacional o perinatal de un hijo o hija2.

Hacer efectiva la ley plantea desafios especiales entre los que destacan que: Los
profesionales de la salud deberan explicar de forma adecuada al padre, madre y
personas significativas sobre el fallecimiento de su hijo o hija, y los procedimientos
a realizar; Los usuarios deberan contar con asistencia inmediata y seguimiento
multidisciplinario (matrona/matrén, psicélogo y psiquiatra); Se deben brindar
espacios de contacto digno y apropiado con la hija o hijo fallecido para iniciar el
proceso de duelo, permitiéndoles mirarlos, acunarlos o tomar registros de foto o
video; Asegurar que las mujeres o personas gestantes con antecedentes de muertes
perinatales tengan acceso a acompaftiamiento de un equipo de duelo perinatal en las
gestaciones posteriores.
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Estas acciones permitiran otorgar una atencion de calidad, haciéndose
necesaria la formacion profesional a través de cursos de pre y postgrado
respecto a la atencion de situaciones de alta emocionalidad, evitando que
las y los usuarios queden expuestos al actuar azaroso del prestador en base a
su estado emocional frente al duelo.

En el presente curso se entregaran conceptos generales y especificos de teoria de
apego, trauma, etapasdelduelo, educacion emocional, herramientasde comunicacion
verbal y no verbal y estrategias de afrontamiento en situaciones de alto impacto
emocional. Ademas, entregara la oportunidad de ejercitar habilidades de regulacion
emocional en escenarios de simulacién clinica.

Las herramientas tedricas y practicas adquiridas al finalizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, contribuiran al desempefio profesional requerido en equipos
multidisciplinarios y multiprofesionales para la atencién de familias y grupos de
trabajo que cursan un duelo perinatal en unidades de maternidad y neonatologia.

1. Departamento de Estadisticas e Informacién de Salud (DEIS). Defunciones y mortalidad general y por
grupos de edad. Chile, 2017. [Articulo Online] [Citado en febrero 2022]. Disponible en:
https://repositoriodeis.minsal.cl/Deis/indicadores/IBS%202017.pdf

2. Informacioén Chile Atiende actualizada 22 de septiembre de 2021. [citado febrero 2022] Disponible en:
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/97136-ley-dominga .

Certificacion ,

- Unidad Académica Responsable:
- Departamento de Promocién de la Salud de la Mujer y Recién Nacido.

Propdsito Formativo ,

El propdsito de este programa de educacién continua es que las y los participantes
puedan adquirir o fortalecer conocimientos especificos para la asistencia de madres,
padres y familias que cursan un duelo perinatal, e identificar estrategias para
implementar acciones que permitan proveer una atencién integral, contribuyendo a
elevar los estandares de calidad en la atencion otorgada en las unidades de maternidad
y neonatologia u otras, en que estos usuarios sean atendidos.
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Contenidos Y

Modulo 1:

Educacion Emocional (EE).
- Conceptos, definiciones, importancia de la educacion emocional.

Salud Mental (SM) perinatal.
- Conceptos, definiciones, importancia de la promocién de la SM.

Teoria de apego.
- Definiciones de estilos de apego y trascendencia de las relaciones vinculares.

Teoria del trauma.
- Conceptos, componentes, impacto individual, social y transgeneracional del
trauma.

Duelo y Duelo perinatal.
- Definiciones del duelo perinatal y analisis de Ley Dominga.

Modulo 2:

Lenguaje verbal y lenguaje no verbal.
- Bases de la comunicacion. La palabra y la voz.
- El silencio y el cuerpo.

Comunicacion efectiva.
- Bases sistémicas de la comunicacion.
- Comunicacion efectiva.

Estrategias de afrontamiento.
- Caracteristicas de las estrategias individuales de afrontamiento.

Eventos criticos
- El contexto y la redes de apoyo ante los eventos criticos.

Acompainamiento emocional (31 de agosto).

- Actividad sincrénica online: Estrategias basadas en Mindfulness para el
acompanamiento y autocuidado en situaciones de duelo.
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Modulo 3:

Actividad presencial experiencial (28 de septiembre).
- Ejercicio experiencial y practico de situaciones clinicas de duelo perinatal.

Metodologia ,

Para promover aprendizajes significativos en los y las estudiantes, se ha disefiado
para este curso una metodologia que pone adisposicion delay el participante espacios
autonomos y compartidos que propician el analisis y reflexién. Para ello contaran con
clases teoricas grabadas en capsulas para ser revisadas en forma remota, asincronica,
permitiendo que cada participante organice su tiempo de estudio. Contard ademas con
una guia de la ruta de estudio, material de lectura complementario y ejercicios que
orienten a la reflexién y comprensmn del material estudiado en cada unidad, lo que
ademas podra ser compartido a través de foros y espacios digitales de comunicacion
con académicos/as y con sus pares profesionales que también participan como
estudiantes del curso.

Para fortalecer las habilidades para realizar contencion emocional, lo descrito se
combinara con una actividad presencial en la que se haran ejercicios experienciales
de comprensiéon y acompaiflamiento emocional, asi como con actividades que
incorporaran escenarios de simulacion clinica, en las cuales la/el participante podra
ejercitar de manera personalizada y colaborativa la atencion de usuarias y resoluciéon
de situaciones de compromiso emocional en diferentes contextos de duelo perinatal.

Las horas de estudio implican una inversiéon de tiempo que posibilitara realizar:
Estudio personal, evaluaciones sumativas, participar en foros de discusion grupal y
actividades presenciales en simulacion clinica.

Para el estudio de este programa, los y las estudiantes contaran con:

- Articulos/documentos cientificos y/o material audiovisual.

- Guias de desarrollo para cada modulo de aprendizaje.

- Actividades interactivas como participacién en foros, desarrollo de guias de
reflexion.

- Actividad sincrénica y presencial experiencial con escenarios de simulacion
clinica.
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Evaluacion y Aprobacion y

- Habra 2 evaluaciones, una teorica y otra practica respectivamente en los médulos
1y 2 del curso.

- Al finalizar el curso se presentara un documento reflexivo en formato ensayo.

Modulo I: Evaluacion teorica 30%
Modulo II: Desarrollo de caso clinico 40%
Modulo III: Trabajo final: Ensayo 30%

Lanota de aprobacién minima requerida en todos los médulos debe ser igual o superior
a 4.0.

La nota final de aprobacién del curso debe ser igual o superior a 4.0.

La certificacion de aprobacion del curso requiere 100% de asistencia a la actividad
presencial.

- Evaluacion tedrica: Evaluacion individual online.

- Caso clinico: Desarrollo de una guia de preguntas asociadas a los temas del médulo
correspondiente, la cual debera ser resuelta en un trabajo individual. La evaluacion
se hara con una pauta especifica (rubrica).

- Trabajo final: Se debe realizar un ensayo sobre los contenidos tratados en el curso,
relacionados a un articulo para el analisis de la tematica.

En caso de obtener una nota entre 3,0y 3,9 en uno o dos médulos maximo, tendra la
opcion de rendir un examen remedial. Esta evaluacién se rendira al final del curso,
la calificacion se considera aprobatoria con nota maxima de 4,0 y reemplazara la
calificacion del médulo deficiente correspondiente.

En caso de reprobacion se realizara actividad remedial aprobatorio a definir en cada
caso en particular.
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Equipo Docente ¥

Directora del Curso:

Prof. Asociada

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Psicologia
Universidad Bolivariana

Cuerpo Docente:

Prof. Adjunta

Facultad de Medicina U. de Chile
Diplomada en Fundamentos

y Practicas de la Dramaterapia
Universidad de Chile

Prof. Adjunta

Facultad de Medicina U. de Chile
Diplomada en Fundamentos

y Practicas de la Dramaterapia
Universidad de Chile

Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Psicologia
Universidad Andrés Bello

Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Salud Publica
Universidad de Chile

Prof. Asociada

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Psicologia
Universidad Bolivariana

Profesional

Facultad de Medicina U. de Chile
Master en Educacion Emocional
y Neurociencias Aplicadas
Fundacion Liderazgo Chile

Docente Invitado:

Instructor Certificado Mindfulness,
Chihuahua, México
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Requisitos Técnicos ,

- Procesador Pentium IV de 2.0 Ghz o superior equivalente.

- Memoria RAM 256 MB.

- Disco duro de 40 Gb.

- Espacio libre en el disco duro 5 Gb.

- Sistema Operativo Windows XP o superior, Mac OSX (para Mac).

- Quienes cuenten con Windows Vista deberan verificar que los programas
funcionen adecuadamente con la plataforma de estudio (como Office 2007)

- Conexion a Internet por Banda Ancha (ADSL/ Cable) o Wi Fi desde el lugar donde
se conectara al Curso o Diploma (Hogar, Lugar de Trabajo, Cybercafé o
Infocentros, etc.). No se recomienda la conexion mediante moédem telefénico
por su velocidad.

- Un navegador (Browser) que permita conectarse a Internet y acceder a sitios
web. Recomendamos que utilice como browser Mozilla Firefox 1.0.7 o Internet
Explorer 6.0.

- Las caracteristicas técnicas del computador utilizado (Sistema Operativo,
Hardware, etc.)

- El proveedor de acceso a internet (ISP) que utilice; si usted se conectara a su
Curso o Diploma desde su lugar de trabajo, recuerde verificar con su Depto. de
Informatica que su red de navegacion por internet esta habilitada para operar
con la aplicacion Java.

- El tipo de conexién (ADSL/Cable/Mddem) esto determinara su velocidad de
navegacion.

- Contar con las aplicaciones, programas y herramientas como Java, Microsoft
Office, Acrobat Reader, Windows Media Player, Flash Player, Win Zip, etc.
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