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Informacion General

Version:
Modalidad:
Duracion Total:

Horas a Distancia:

Horas Presenciales:

Fecha de Inicio:
Fecha de Término:
Vacantes™:

Dias y Horarios:

12 (2026)

Blended-Learning

240 horas

215 horas

25 horas

1dejulio de 2026

2/ de enero de 2027

Minimo 20, maximo 60 alumnos

Asistencia obligatoria para presenciales y sincronicos
virtuales

Actividades sincronicas
Se realizaran en las siguientes fechas y horarios:

Modulo 1
- Miércoles 22 de julio, de 19:00 a 20:00 horas.
- Sabado 1 de agosto, de 10:00 a 13:00 horas.

Modulo 2
- Miércoles 26 de agosto, de 19:00 a 20:00 horas.
- Miércoles 23 de septiembre, de 19:00 a 20:00 horas.

Modulo 3
- Miércoles 14 de octubre, de 19:00 a 20:00 horas.
- Sabado 7 de noviembre, de 10:00 a 13:00 horas.

Modulo 4
- Sabado 21 de noviembre, de 10:00 a 13:00 horas.
- Miércoles 9 de diciembre, de 19:00 a 20:00 horas.

Modulo 5
- Miércoles 13 de enero de 2027, de 18:00 a 20:00 horas.
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Actividades presenciales (por confirmar)
Se realizaran en las siguientes fechas y
horarios:

- Viernes 25 de septiembre, de 09:00 a 17:00 horas.
- Sabado 26 de septiembre, de 09:00 a 14:00 horas.
- Viernes 22 de enero de 2027, de 09:00 a 17:00 horas.
- Sdbado 23 de enero, de 09:00 a 13:00 horas.

Facultad de Medicina. Sede Occidente.
Universidad de Chile. Quinta Normal.

$1.000.000.-

Profesionales de enfermeria y enfermeras(os)-matronas(es).

* La realizacion del programa esta sujeta a la cantidad minima de participantes.
**La definicion de los destinatarios es de exclusiva responsabilidad del departamento que imparte
este programa.

Descripcion y Fundamentos )

Con la experiencia de 9 versiones del Diploma de Docencia Universitaria en
Enfermeria, este programa es parte de una innovadora propuesta que ofrece por
una parte, el nuevo Diploma de Docencia Humanizada, y por otra, la posibilidad
de realizar cada médulo como curso independiente. Dichos cursos otorgan mayor
flexibilidad al estudiante, de acuerdo a sus tiempos e interés, pudiendo inscribir el
Diploma en su totalidad o cada curso de manera independiente, considerando los
siguientes:

1. Docencia Clinica y Humanizacién en Enfermeria.

2. Métodos de Ensefianza, Evaluacion y Simulacion en Enfermeria.
3. Salud Mental, Inclusién y Etica en la Formacién Enfermera.

4. Inteligencia Artificial y Tecnologias Docentes en Enfermeria.

5. Integracién para la Docencia Humanizada en Enfermeria.

La formacion de profesionales de enfermeria enfrenta importantes desafios en una
sociedad de constantes cambios y presencia de situaciones de salud-enfermedad
cada vez mas complejas, donde las naciones establecen estrategias para promover
el bienestar de personas y comunidades, en respuesta a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) planteados al 2030®.

Los datos entregados por el Ministerio de Educacion a través de la Subsecretaria de
Educacion Superior, evidencian que en 2025 Enfermeria fue la 4a carrera con mayor
nivel de matriculados en el pais, con un total de 7.588 estudiantes que ingresaron a
las escuelas de enfermeria chilenas(®).
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En dicho contexto, las universidades demandan disponer de profesores
con preparacién disciplinar y docente, por lo cual es urgente la
necesidad de aumentar su nivel de formacién tanto en estrategias de
enseflanza, asi como en sistemas de evaluacién que permitan evidenciar
los logros de aprendizajes comprometidos en los programas de estudio. Con lo
anterior, los formadores de enfermeria deben potenciar una pedagogia del cuidado®
y desarrollar habilidades como docente clinico que incorpore técnicas, educativas
e interrelacionales para facilitar aprendizajes(4), manteniendo a su vez un espacio
seguro para las personas y familias que requieren atenciéon de la salud. Es aqui
donde la simulacion clinica adquiere protagonismo, para ofrecer al estudiante
el entrenamiento de habilidades procedimentales e interpersonales en espacios
seguros y controlados.

Por su parte, disponemos de evidencia respecto a la ensefianza clinica, donde
la exigencia y el rigor traspasan limites, generando experiencias percibidas por
los estudiantes como maltrato, que se perpettian en el tiempo(®). Recientemente
ha entrado en vigor la Norma sobre Sana Convivencia y Proteccién de la Salud
Mental en campos clinicos(®) que requiere potenciar culturas de buen trato con los
estudiantes, fortaleciendo una ensefianza mas humanizada(?). Diversas publicaciones
evidencian que las problematicas de salud mental de los jévenes han aumentado
significativamente(®, potenciado por factores estresores que emergen por la
presion académica. Asi, la formacién implica convivir con diversas problematicas
éticas que requieren reflexion y praxis coherente por parte del profesorado, mas
aun considerando que las diversidades en los jévenes universitarios representan
desafios de educacion inclusiva que requieren ser abordados(?). Con todo lo anterior,
es necesario promover una docencia humanizada que sea coherente entre el discurso
de formar profesionales para brindar cuidados humanizados, y la promociéon de
espacios formativos donde el estudiante experimente el real significado de ser
reconocido como persona integral.

No podemos dejar de mencionar, que las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacién instaladas en las instituciones de educacién superior requieren ser
incorporarlas en las acciones pedagogicas de los docentes, mas ain con la irrupcién
de la Inteligencia Artificial (IA) y la progresiva familiarizaciéon de su uso por parte de
los estudiantes universitarios. El desafio para los docentes es superar su uso como
una herramienta para acelerar el cumplimiento de tareas sin mas, y se convierta en
una oportunidad para docentes y estudiantes, de mejorar los procesos formativos
para el desarrollo de competencias. Los horizontes insospechados del uso de la IA
tensionan sus propédsitos, limites y uso ético en la sociedad. En tal contexto, ser
formador implica conocer, cuestionar, reflexionar y generar estrategias con una
perspectiva honesta y responsable al uso de la IA, considerando las discusiones y
recomendaciones en su desarrollo a nivel nacional e internacional @,
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Certificacion ¥

- Unidad Académica Responsable:
- Departamento de Enfermeria.

Propdsito Formativo )

- Promover procesos de practica reflexiva diseflados para desarrollar una
comprension critica y fundamentada respecto al contexto universitario actual y el
rol del docente y el tutor clinico para una docencia humanizada en enfermeria.

- Promover espacios de dialogo y adquisicién de habilidades para la docencia en
enfermeria, favoreciendo procesos de formacién que optimicen el uso de
estrategias de ensefilanza en el aula, evaluaciéon auténtica, confeccién de
instrumentos de evaluacién y disefio de escenarios de simulacion clinica, desde la
perspectiva de la humanizacion.

- Promover una comprension critica respecto a la salud mental y diversidades
de los estudiantes, favoreciendo el autoconocimiento del docente y la aplicacion de
estrategias que promuevan una docencia humanizada, mediante la proteccion de
la salud mental de los estudiantes, con una praxis docente ética e inclusiva.

- Analizar y disefiar propuestas pedagogicas mediadas por IA y otras TICs, para
mejorar los procesos de formacién universitaria en enfermeria, con una perspectiva
honesta y responsable que fomente la integridad académica en la docencia.

- Evidenciar la capacidad para tomar decisiones pedagoégicas fundamentadas en
docencia humanizada en enfermeria, mediante la elaboraciéon de una propuesta
de Programa de Curso que integre los saberes construidos en torno a la formacién
de profesionales de enfermeria.
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Contenidos Y,

Modulo 1:
Docencia clinica y humanizacion en enfermeria.

- Atencién centrada en la persona y compasion.

- Docencia humanizada en enfermeria.

- Aprendizaje significativo en la formacién en salud.

- Los buenos tutores en la docencia clinica.

- La retroalimentacién en contextos clinicos.

- La estrategia de didlogo reflexivo en la practica clinica.

- Contencion en crisis de salud mental en las practicas clinicas.

Modulo 2:
Métodos de enseiianza, evaluacion y simulacion en enfermeria.

- Principios sobre didactica y evaluacion auténtica.

- Estrategias de ensefnianza activa en el aula.

- La retroalimentacion del aprendizaje.

- Instrumentos de evaluacion: Pruebas de seleccién multiple y pautas de evaluacion
de desemperios.

- La simulacién clinica como estrategia de aprendizaje en la formacion de estudiantes
de enfermeria.

- Estandares de simulacién de atencién médica de las mejores practicas. (INACLS).

- Escenarios simulados en la formacién de enfermeria.

- El debriefing en la simulacion clinica.

Modulo 3:
Salud mental, inclusion y ética en la formacion enfermera.

- Derechos humanos desde la perspectiva de la educacién superior.

- Problemas éticos en la formacién de enfermeria.

- Educacion inclusiva y sus implicancias en la formacion en salud.

- Reconocer aspectos personales y de los contextos formativos que pueden influir en
el ejercicio de una docencia humanizada.

- Identificar flujos de accion en crisis de salud mental en estudiantes de enfermeria.

- Autoconocimiento como catalizador del rol docente.

- Salud mental en estudiantes universitarios.

- Contencion en crisis.
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Modulo 4:

- La ensenanza virtual como oportunidad para el aprendizaje significativo.

- Uso de Inteligencia Artificial y Tecnologias Educativas en la formacién en salud.

- Diseflo de material didactico en enfermeria mediado por Tecnologias Educativas
e Inteligencia Artificial en apoyo a la clase expositiva y a la gestién de actividades
docentes.

- Integridad académica en la formacién profesional.

- Tensiones en el uso de Inteligencia Artificial y Tecnologias Educativas para la
integridad académica en la docencia.

- Uso ético de bases de datos y nociones basicas sobre normas bibliograficas para la
generacion de material educativo.

Modulo 5:

- Video explicativo sobre disefio de un programa de curso.
- Repaso de contenidos de los moédulos 1,2, 3V 4.

Metodologia ,

Horas sincronicas:

- Sesion 1: Foco clave de aprendizaje.
Se realizara una exposicion breve de aspectos claves del médulo por parte de la
profesora, con posterior didlogo entre los asistentes guiado por preguntas, en torno
a sus experiencias y la relacion con la docencia clinica, promoviendo el anclaje de
saberes previos y nuevos sobre humanizacion.

- Sesion 2: Taller de retroalimentacion efectiva.
Se presentaran videos con situaciones de docencia clinica, a partir de la cual los
asistentes deberan aplicar los principios de la retroalimentacién, mediante trabajo
grupal.

- Sesion 1: Foco clave de aprendizaje.
Se realizara una exposicién breve de aspectos claves del médulo por parte de la
profesora, con posterior didlogo entre los asistentes guiado por preguntas, en torno
a sus experiencias respecto los sistemas de evaluacion, promoviendo un anclaje de
saberes previos y nuevos.
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Sesion 2: Reunion preparatoria para actividad presencial de
simulacion clinica.

Se entregaran instrucciones para el trabajo que se desarrollara durante
la jornada presencial y se resolveran dudas de los estudiantes.

Sesion 3: Jornada de diseiio de escenarios simulados y simulacion clinica.

Dia 1: Se realizara trabajo grupal para disefiar escenarios simulados en temas
definidos por cada grupo, siguiendo las instrucciones y pautas entregadas, con
acompanamiento de un equipo docente.

Dia 2: Se realizara la simulaciéon de los escenarios disefiados en el Centro de
Habilidades Clinicas de la Facultad de Medicina, con participacién de actores como
pacientes simulados y realizacion de debriefing. Todo lo anterior sera desarrollado
de manera grupal con acompafiamiento del equipo docente. Es requisito que cada
estudianteasistaconlasclasesrespectivasrevisadasparaoptimizarsusaprendizajes
durante la jornada.

Sesion 1: Foco clave de aprendizaje.

Se realizara una exposicion sobre ética en el contexto de la educacion
superior, con posterior didlogo entre los asistentes guiado por preguntas, en
torno a sus experiencias.

Sesion 2: Taller de autoconocimiento en el rol docente parala intervencion en crisis
de salud mental.

Se realizara un ejercicio de autoconocimiento individual con la Ventana de Johari,
con posterior ejercicio grupal, identificando fortalezas y ambitos a mejorar para
desarrollar adecuadamente una contencién en crisis de salud mental de estudiantes
frente a casos simulados.

Sesion 1: Taller practico sobre el uso de Inteligencia Artificial como herramienta
para la docencia.

El profesor expondra aspectos centrales sobre Tecnologias Educativas existentes
y accesibles que incorporan Inteligencia Artificial para la elaboracién de material
didactico. Luego, los estudiantes haran ejercicios para interactuar con distintas
herramientas (ej. Notebook Al, Gemini, entre otros) y crear productos docentes
especificos.

Sesion 2: Foco clave de aprendizaje.

Se realizard una sesién sincronica donde el profesor expondra aspectos
fundamentales sobre el concepto de integridad académica aplicada al ambito de la
docencia. Luego, se realizara una discusion guiada en base a casos de “mala praxis”
en el uso de Inteligencia Artificial y Tecnologias Educativas.
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- Revision del video explicativo sobre el disefio de un Programa de Curso
como trabajo de integracién, previo a la primera tutoria.

- Trabajo en pequefio grupo en horario autogestionado, de acuerdo con las
instrucciones otorgadas en el video.

- Primerasesionsincronica: Serealizaraunatutoriade pequefiogrupo paralarevision
del avance 1, donde cada grupo debe presentar los elementos iniciales del Programa
de Curso, que sera retroalimentado por el equipo docente para la continuidad del
trabajo.

- Envio de documento escrito del avance 2 del Programa de Curso, incorporando las
sugerencias realizadas en la primera sesién sincroénica.

- Presentacion de los Programas de Curso y sus fundamentos en la jornada

presencial, con evaluacién de dicho producto y sus fundamentos como trabajo de
integraciéon para la obtencién del diploma.

*Se dispondran de clases claves de los cursos previos como insumo para el disefio del Programa de
Curso para el trabajo de integracion, las cuales estaran disponibles en formato video y PDF.

- Revisién de clases, las cuales estaran disponibles en formato video y PDF.

- Lecturas de material obligatorio que debe ser aplicado para realizar los trabajos de
cada modulo.

- Lecturas complementarias para quienes deseen profundizar en las tematicas
presentadas.

- Desarrollo de trabajos explicados en el punto 6.

- Participacion en el foro, considerando que los participantes comparten la misma
cultura profesional de enfermeria, se dara importancia alos espacios de foro virtual.

- Algunos modulos incorporaran actividades breves insertadas que favorezcan que

los estudiantes autoevaliien formativamente sus progresiones en los aprendizajes
esperados.
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Evaluacion y Aprobacion ,

en enfermeria

humanizada de la docencia.

Modulo Tipo de evaluacion Ponderacion
Formativa: Test breve automatizado, con aplicacion practica sobre
contencion en crisis, posterior a la clase. Dispone de 3 intentos para
su aprobacion.

Docencia Sumati_va: Trabgjo grupal, trabajo en‘tr.eg/a}do posterior al Faller de ]10%

clinica y retroalimentacion efectiva, que permitira incorporar los ajustes

humanizacion recomendados por las profesoras durante el taller.

en enfermeria Sumativa: Trabajo individual aplicacién de aspectos centrales 10%
de las clases incorporando reflexiones y experiencias personales
vinculadas a la docencia clinica.

Formativa: Test breve automatizado, con aplicacién practica sobre
elaboracion de pruebas de seleccion multiple, posterior a la clase.
Dispone de 3 intentos para su aprobacion.

Métodos de Sumativa: Trabajo individual de integracion evaluativa: Desarrollo 10%

ensefianza, de actividades de aplicacién de contenido respecto a las distintas

evaluacion y estrategias de evaluacion y su respectiva fundamentacion.

simulacién en

enfermeria. Sumativa: Trabajo grupal de disefio de escenarios simulados: Este
trabajo sera el informe del disefio y ejecucion de escenarios simulados 0%
que se realizara durante la jornada presencial.

Sumativa: Trabajo individual que consiste en aplicaciéon de

Salud mental, |estrategias de contencion en crisis de salud mental frente a situacion

inclusiony simulada en estudiantes, desarrollando preguntas reflexivas 159,

éticaen la asociadas a inclusién y ética en la formacién de enfermeria. >

formacién

enfermera
Sumativa: Trabajo final de disefio de material didactico con uso de

Inteligencia Inteligencia Artificial, incorporando el desarrollo de estrategias y

artificial y argumentos reflexivos para promover la integridad académica en su 159

tecnologias utilizacion, incorporando referencias bibliograficas pertinentes. >

docentes en

enfermeria.

Sumativa: Trabajo final. Cada grupo de estudiantes disefiara un

I 2, Programa de Curso para enfermeria en un proceso tutorizado,

ntegracion i do el tos didacticos, evaluativos y tecnolégicos

para la integrando elementos di , evaluativos y g

docencia coherentes, y entregando argumentaciones de sus decisiones 20%

humanizada pedagogicas, asi como reflexiones que evidencien una perspectiva
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Requisitos generales de aprobacion:

Asistencia 80% a las actividades sincrénicas con camaras encendidas y
audio, que permitan participar activamente.

Asistencia al 100% de las actividades presenciales.

Obtencion al menos de un 4,0 (cuatro coma cero) como nota final del diploma,
de acuerdo con la ponderacién de notas de cada médulo.

Quien no obtenga nota 4.0 en alguno de sus trabajos, podra enviarlo nuevamente,
incorporando las mejoras de acuerdo a la retroalimentacion realizada por el equipo
docente, en el plazo de una semana, desde la recepcién de dicha retroalimentacion.
Dicha nota se promedia con la anterior.

Todos los trabajos dispondran de un instructivo para su realizaciéon y una pauta de
evaluacion conocida previamente.

En caso de no rendir una evaluacién sin justificacion (licencia médica) sera calificado
con la nota minima 1,0.

Quienes tengan un maédulo con nota entre 3,0 y 3,9 podran optar a una evaluaciéon
remedial que se aplicara al término del diploma.

Monsenror Sétero Sanz 161, Providencia, Santiago de Chile, (+56) 22978 6688, www.medichi.uchile.cl



Equipo Docente >

Directora del diploma:

Dra. E.U. Silvana Castillo Parra
Prof. Asociada

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctora en Educacion y Sociedad
Universidad de Barcelona

Cuerpo docente:

E.U. Daniela Castillo Mansilla
Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
MBA Direccion y Gestion en Salud
Universidad Mayor

E.U. Matias Faundez Aedo

Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctor en Estudios de Enfermeria
Universidad de Edimburgo

Dra. E.U. Claudia Collado Quezada
Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctora en Enfermeria
Universidad de Edimburgo, Escocia

Dr. Slgo. Manuel Guerrero Antequera
Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctor en Sociologia

Universidad Alberto Hurtado

Dr. Oscar Jerez Yafiez

Prof. Asociado

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctor en Psicologia y Educacion
Universidad de Granada

E.U. Jacqueline Leiva Castillo
Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Educacion
Universidad Central

E.U. Roxana Lara Jaque

Prof. Asociada

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Salud Publica
Universidad del Bio-Bio

Psic. Alfredo Lorca Nachar
Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Master y Magister

en Gestion Educacional
Universidad Andrés Bello

E.U. Cristina Oteiza Diaz

Prof. Adjunta

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Gestion

Estratégica en Salud
Universidad San Sebastian

E.U. Mariela Rabanal Carrasco
Prof. Adjunta

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en Educacion

en Ciencias de la Salud
Universidad de Chile
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T.O. Joaquin Varas Reyes

Prof. Asistente

Facultad de Medicina U. de Chile
Magister en

Educacién en Ciencias de la Salud
Universidad de Chile

Dra. E.U. Silvana Castillo Parra
Prof. Asociada

Facultad de Medicina U. de Chile
Doctora en Educacion y Sociedad
Universidad de Barcelona

Docente invitada:

E.U. Valeria Diaz Videla
Universidad de Antofagasta
Magister en Docencia Universitaria
para la Educacién Superior
Universidad Andrés Bello
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Requisitos Técnicos

Para conectarse es necesario un computador que cumpla los siguientes requisitos
minimos de configuracion:

- Procesador Pentium IV de 2.0 Ghz o superior equivalente.
- Memoria RAM minimo 4 GB. Recomendado 8 GB o superior.

- Equipamiento: Audifonos, micr6fono, camara web integrada o via cable USB con
resolucién de minimo 640 x 480 px y recomendado de 1280 X 720 px

- Disco duro de 40 Gb.
- Espacio libre en el disco duro 5 Gb.

- Sistema Operativo Minimo: Windows 10, MacOS 12 (Monterey).
Recomendado: Windows 11, MacOs 13 (Ventura).

- Resolucion de pantalla minimo: 1280 x 720 px

- Quienes cuenten con Windows Vista deberan verificar que los programas
funcionen adecuadamente con la plataforma de estudio (como Office 2007)

- Navegadores: Google Chrome actualizado, Mozilla Firefox actualizado, Microsoft
Edge actualizado, Safari 12 o superior (MacOs)

Larapidez de acceso y navegacion en la plataforma, asi como la descarga de material
educativo, dependera de:

- Conexion a internet: Cableado ethernet recomendado, Wi-fi mantener un nivel alto
de senal.

- Ancho de banda (Internet) minimo 10 Mbps, recomendado 15 Mbps o superior.

- El tipo de conexién (ADSL/Cable/Mddem) esto determinara su velocidad de
navegacion.

- Contar con las aplicaciones, programas y herramientas como Java, Microsoft
Office, Acrobat Reader, Windows Media Player, Flash Player, Win Zip, etc.
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